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Dem Gemiise auf der Spur

CeBIT 2006

Verbande und Handel gehen neue Wege bei der Lebensmittelriickverfolgung

Von Werner Bruckner

achdem die Reblaus im européi-
N schen Weinbau zu dramatischen

Verwiistungen gefiihrt hatte, tra-
fen sich im Jahre 1874 Winzer aus vielen
européischen Landern. Sie suchten gemein-
sam in Montpellier nach Mitteln zur
Bekdmpfung des Insekts. Einige Jahre
spater schrieb die Madrider Konvention
schon strafrechtliche Konsequenzen bei
falschen Herkunftsangaben fiir Wein vor.
Heute sorgen Informations- und Kommu-
nikationstechnik (ICT) fiir trahsparente
Lieferketten in der Lebensmittelbranche.

Verbrauchermacht
Nach einer Studie der Priifungs- und
Beratungsgesellschaft Deloitte konzen-
triert sich der globale Einzelhandel mittler-
weile mehr auf die Bewiltigung neuer,
branchenspezifischer Risiken als auf Ge-
winn und Wachstum. Jochen Kuhnert,
einer der Autoren von ,2006 Global
Powers of Retailing” und Leiter Retail
Practice bei Deloitte: ,Die Grofien der
Branche — dazu zghlen auch Hersteller von
Gebrauchsgiitern — benétigen ein Medien-
profil, das sie verantwortungsvoll und
gesellschaftlich engagiert zeigt. Sie wollen
keine Verbraucherboykotte, politische
Riickwirkungen und noch strengere gesetz-
liche Rahmenbedingungen riskieren.”
Landeriibergreifende Vereinbarungen,
Strafandrohungen und Kontrollen greifen
seit langem in die Lebensmittelwirtschaft
ein. Seit 2005 fordert die EU liickenlosen
Herkunftsnachweis aller Lebensmittel.
Wichtige Motive seien, so der Bund fiir
Lebensmittelrecht und Lebensmittelkunde
(BLL), die Okonomische und unterneh-

menspolitische Notwendigkeit zur Scha-
densbegrenzung und Vertrauensbildung.
Laut Verordnung miissen die Unterneh-
men ihre Lieferanten und gewerblichen
Abnehmer tiber geordnete Ein- und Aus-
génge der Waren identifizieren und samtli-
che Vorgéange dokumentieren.

Zentrale Warenriickverfolgung

Diesen Minimalanforderungen kénnen bei-
spielsweise Bauernhofe oder kleinere Be-
triebe schon mit den sogenannten Acker-
schlagkarteien erfiillen. Dabei dokumen-
tiert jede Produktionsstufe fiir sich, der
Datenaustausch erfolgt tiber Lieferscheine,
und die Riickverfolgung geht nur durch
Vor-Ort-Recherche. Neben diesem Papier-
weg existiert eine Fiille von elektronischen
Losungen. Mit ihnen lassen sich die
Vorgaben etwas besser verwirklichen, aber
sie gestatten keine durchgehende Riickver-
folgung im Schadensfall. Auerdem stellt
bei solchen dezentralen Informationssyste-

men das schwichste Glied innerhalb der

Lieferkette das hochste Risiko dar. Das
kann der Rechner eines kleinen Betriebes
sein, der gerade mit Virenbefall zu kamp-
fen hat, oder der urlaubsbedingte Ausfall
einer IT-Insellsung.

Als erster ICT-Dienstleister bietet T-
Systems darum ein zentrales System fiir
die Riickverfolgung von Waren an. ,In das
zentrale Riickverfolgungssystem Commo-
dity Online Services (COS) pflegen alle
Beteiligten ihre jeweiligen Daten selbst
ein. Am Ende der Produktions- und

Lieferkette stehen liickenlose Herkunfts-
und Qualititsinformationen, beispielswei-
se tliber eine Lebensmittelcharge, online
zur Verfiigung. Damit kénnen Riickverfol-
gungs-Mafinahmen innerhalb weniger Mil-

lisekunden durchgefiihrt werden”, betont
Dr. Herbert Machill, Senior Executive Vice
President der Industry Line Services bei
T-Systems und Interimsgeschéftsfiihrer
der Transparent Goods GmbH. In dieser
Gesellschaft biindelt T-Systems seit Febru-
ar seine Losungsfamilie Commodity On-
line Services (COS). Nicht computerisierte
Teilnehmer der Lieferkette konnen ihre
Informationen iiber ein Kunden-Center
per Brief, Fax oder Telefon einstellen.
Grofle Produzenten, Handelsketten und
Einzelhéndler hingegen, kénnen standardi-
sierte Schnittstellen fiir ihre Warenwirt-
schafts- oder Datenbank-Systeme nutzen.
,Mit COS kénnen wir das Massenkunden-
geschéft mit den hochsten Sicherheitsanfor-
derungen bewdéltigen und abwickeln”,
sagt Machill.

Sichere Lieferketten

Wer Informationen ins zentrale System
einpflegt, der bestimmt auch, wer diese
einsehen darf. Fiir den Inhalt stehen, wie
bisher auch, die jeweiligen Betriebe und
Beteiligten gerade. Gleichzeitig gelten
nach wie vor die jeweiligen Qualitats- und
Giitesiegel von EurepGAP, einer Handler-,
Erzeuger- und Lieferanteninitiative mit
mehr als 42 000 Mitgliedern in 65 Landern,
vom DFHV, dem Deutschen Fruchthan-
delsverband, und anderen. ,Unter dem
Programm 4fresh bauen wir derzeit eine
stufeniibergreifende Qualitatssicherungs-
strategie in der Branche auf. Wir schaffen
ein System, das die Realitdt des Marktes ‘
spiegelt und alle Akteure der verschiede-
nen Produktions- und Handelsstufen ein-
bindet”, sagte der Geschiftsfithrer des
Verbandes, Ulrich Boysen, bei der Vertrags-
unterzeichnung mit T-Systems iiber den
Aufbau und Betrieb einer Riickstandsda-
tenbank fiir Obst und Gemiise auf der
Fruit Logistica 2006 in Berlin.

,Die zunehmende Globalisierung von
Beschaffung und Betrieb bringt komplexe-
re und stirker fragmentierte Lieferketten
mit sich”, bemerkt Jochen Kuhnert von
Deloitte. Die Kernfrage laute zwar weiter-
hin, wie hohe Servicequalitit zu moglichst
geringen Kosten sicherzustellen sei. Wer
aber mit Lebensmittelskandalen das Ver-
trauen der Kunden erschiittere, der habe
sowieso verloren.



